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Chi siamo

1.1. GRUPPO MENARINI INTERNAZIONALE

Il Gruppo Menarini, con sede centrale a Firenze, € la casa
farmaceutica italiana leader al mondo. Vanta piu di 125 anni di
storia ed e presente in oltre 130 paesi in tutto il mondo.

Gli oltre 17.000 dipendenti di Menarini lavorano ogni giorno per
offrire cure innovatrici e migliorare la vita delle persone.

Vantiamo sette centri di ricerca e 16 stabilimenti che producono
ogni anno oltre 580 milioni di unita di farmaci.

La crescita della societa é stata costante, sia a livello di
fatturato sia di personale: e il risultato di una strategia basata
sulla ricerca, sull'innovazione e sull’internazionalizzazione.
Attualmente, la societa concentra la sua attivita nelle aree

del rischio cardiovascolare, dell’apparato respiratorio,
dell’analgesia, dell'apparato digestivo e della salute sessuale
maschile. Stiamo anche lavorando nella ricerca e nello sviluppo
di prodotti in altre aree terapeutiche quale 'oncologia.

.;ﬂgb

Il Poesi dove Menarini @ presente
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“Il Gruppo Menarini e
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1.2. MENARINI SPAGNA

@
@
—Jo
—Jo —Jo

1964

1998

2018

Menarini Spagna e una delle filiali strategiche del gruppo e una delle 13

prime aziende del settore farmaceutico spagnolo.

La sua sede si trova a Badalona ed ¢ la piu grande azienda privata di
questa citta sia a livello di fatturato, un totale di 254 milioni di euro nel
2019 (+3,6% rispetto al 2018), sia di numero di dipendenti, un totale di

760 persone.

Con una superficie edificata di 13.000 m2, ospita gli uffici, uno

stabilimento produttivo e uno dei sette centri di R+S+I del Gruppo.

Produce ogni anno 58 milioni di unita di farmaci, di cui il 73% e

presente in 136 paesi destinato all’esportazione.

di tutto il mondo”

“Siamo una delle 13

prime societa del settore

| prodotti commercializzati vengono destinati principalmente alle

seguenti aree terapeutiche: respiratoria, rischio cardiovascolare,
gastroenterologica, analgesica, antianemica, antigottosa,
antinflammatoria.

Menarini Spagna € composta dalle imprese Laboratorios Menarini,
S.A.; A. Menarini Latin America, S.L.U.; Menarini Consumer Healthcare,

farmaceutico europeo e SLU.

spagnolo”

S.A.U.; Guidotti Farma, S.L.U.; Retrain, S.A.U. e Laboratorios Fermon,

Nel ranking delle 300 aziende farmaceutiche del Monitor Empresarial
de Reputacion Corporativa (MERCO), Menarini occupa il dodicesimo

posto nel 2019 salendo di quattro posizioni dal 2015.
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MESSICO

UN PO’ DI STORIA

Menarini & una casa farmaceutica fondata a Napoli nel 1886
che nel 1961 inizia la sua attivita in Spagna, dopo essersi
fusa con il laboratorio spagnolo Puig Sala e aver acquisito

il nome di Laboratorios Menarini S.A. Nel 1972 la societa
trasferisce la sua sede sociale da Barcellona a Badalona
realizzando diversi ampliamenti fino ad arrivare ai 13.000
m?2 attuali.

MISSIONE

La nostra ragione di essere sono le persone, trovare una
cura per ogni patologia e fornire piu salute e una migliore
qualita della vita.

VISIONE

Desideriamo essere una societa leader impegnata con la
vita delle persone che promuove iniziative innovatrici che
generino know-how e comportino maggiore salute.

VALORI

Concentrati sulle persone, il nostro bene migliore.
Insieme abbiamo costruito la nostra entita e insieme
costruiremo il nostro futuro.

Innovazione, creativita, dinamicita e versatilita ci aiutano
ad affrontare nuove sfide e a creare opportunita.

Eccellenza, [avoriamo ogni giorno per raggiungere il
massimo livello di qualita attenendoci rigorosamente alle
procedure e puntando alla formazione con un processo di
miglioramento continuo.

Responsabilita, siamo responsabili nei confronti della
societa, dei nostri lavoratori e del nostro ambiente.
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1.3. MENARINI AMERICA LATINA

Nel 1979 Menarini ha deciso di espandere
la sua attivita in America Latina. Da quel
momento, Menarini Spagna e responsabile
dei piani di internazionalizzazione del
territorio.

Menarini ha stabilito la sua sede e il suo
stabilimento produttivo in Guatemala,
facendo affidamento su imprese distributrici
in El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa
Rica, Panama, Repubblica Domenicana e
Belize. In totale, oltre 700 persone lavorano in
Menarini Centroamérica y el Caribe.

La societa ha una presenza importante nel
mercato dell’America centrale dove la sua
attivita principale corrisponde alle aree del
rischio cardiovascolare, dell’'inflammazione e
del dolore.

Nel 2019, Menarini Centroamérica y el Caribe
ha registrato una crescita del 25% con un
fatturato di oltre 118,6 milioni di euro. Vanta
un organico di 770 persone ed occupa il 1°
posto tra le aziende del settore farmaceutico
della zona.

Presente in Messico dal 2009, vantiamo

un organico interno di 210 persone. Nel
2019 il fatturato & stato di 25 milioni di
euro. Da marzo 2017, il Gruppo Menarini ha
consolidato la sua presenza nell’America
latina. AMLA Peru ha fatturato 5,4 milioni
dieuro nel 2019 e vanta un organico di

24 persone, AMLA Colombia ha fatturato

2 milioni di euro ed ha un organico di

35 persone. Inoltre, grazie agli accordi
commerciali di distribuzione e alle licenze
di commercializzazione con laboratori
farmaceutici locali, vengono distribuiti
prodotti di Menarini in Argentina, Brasile, Cile
ed Ecuador.
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Impegnati con

la salute

2.1. AREE TERAPEUTICHE

Menarini, in qualita di societa che ricerca, sviluppa e produce farmaci, concentra
la sua attivita principalmente nelle aree dell'analgesia, del rischio cardiovascolare,
dell’apparato digestivo, dell’apparato respiratorio e della salute sessuale maschile.

RISCHIO CARDIOVASCOLARE

Il nostro impegno con la salute cardiovascolare
¢ stato costante. Attualmente, le patologie
cardiovascolari sono la prima causa di morte
nel nostro paese. Per questo, aiutare a prevenire
tali patologie e a migliorare la qualita di vita dei
pazienti e una nostra prerogativa.

Ipertensione arteriosa. Si tratta di uno dei
fattori di rischio cardiovascolare pit importante,
associato all’'obesita, alla dislipidemia e al
diabete. In Spagna, oltre 14 milioni di persone
soffrono di ipertensione.

Molte di queste patologie non sono
diagnosticate, poiché nella maggior parte dei

casi 'ipertensione non presenta sintomi evidenti.

Sebbene i fattori genetici influiscano, anche lo
stile di vita gioca un ruolo importante nel suo
trattamento. Il controllo adeguato del peso

e la dieta, cosi come l'esercizio fisico, sono
fondamentali per il mantenimento di una
tensione arteriosa corretta.

Angina pectoris. Si tratta di una forma comune
di manifestazione della patologia coronarica e
costituisce un problema sanitario importante a
causa della sua elevata prevalenza.

L'angina pectoris stabile e una sindrome clinica,
talvolta invalidante, caratterizzata da dolore al
petto, alla mandibola, alle spalle, alla schiena

o alla braccia che si manifesta con l'esercizio o
lo stress emotivo e che migliora con il riposo o
la somministrazione di farmaci. Il cambiamento
dello stile di vita, il controllo dei fattori di rischio
della patologia coronarica e l'educazione del
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paziente sono, insieme al trattamento, pilastri
fondamentali per la cura di tale patologia.

Gotta. Si tratta di una patologia reumatica
causata dall’accumulo di cristalli di acido urico
nelle articolazioni e in altri tessuti. | depositi

di cristalli di acido urico provocano un dolore
intenso e l'inflammazione delle articolazioni,
normalmente nell’alluce del piede, nel ginocchio
o nella caviglia. | cosiddetti “attacchi di gotta”
possono durare ore o addirittura giorni.

La gotta e fino a quattro volte pit comune negli
uomini che nelle donne e, in particolare, quelli di
mezza eta sono i pit propensi a soffrirne.

Esistono sempre piu prove scientifiche che
dimostrano che gli affetti da gotta sono piu
esposti al rischio di patologie cardiovascolari e
renali. Pertanto, & molto piu di un’inflammazione
articolare.

Diabete. Il diabete mellito di tipo 2 &€ una
patologia metabolica caratterizzata da un
aumento anomalo dello zucchero nel sangue
(iperglicemia). Il sovrappeso e l'obesita
rappresentano i due fattori di rischio piu
importanti per questa patologia. Il diabete di
tipo 2 rappresenta circa '80% dei casi di diabete
nel nostro paese.

Oltre al trattamento farmacologico, questa
patologia richiede un adeguato piano di
alimentazione ed esercizio per tenere sotto
controllo i livelli di zucchero nel sangue.



ANALGESIA

L'area di analgesia € uno dei principali
pilastri della ricerca di Menarini. Nel nostro
centro di R+S+I di Badalona abbiamo
ricercato e sviluppato il dexketoprofene
trometamolo, Enantyum®, registrato in
tutta ’'Unione Europea e diventato uno dei
farmaci di riferimento in quest’area, cosi
come la combinazione di dexketoprofene e
tramadolo, Enanplus®, indicato per alleviare
dolori acuti da moderati a intensi.

)

APPARATO RESPIRATORIO

La ricerca nell’area respiratoria &
fondamentale per migliorare la

qualita della vita dei pazienti affetti da
Broncopneumopatia cronica ostruttiva
(BPCO), asma ed altre infezioni polmonari.

BPCO. Patologia frequente che pud essere
prevenuta e trattata. £ caratterizzata da una
limitazione persistente del flusso dell’aria,
abitualmente progressiva con conseguente dl
risposta inflammatoria cronica dei polmoni
alle particelle o ai gas nocivi. Il tabagismo e il
principale fattore di rischio di tale patologia.
La BPCO causa oltre 18.000 morti all’anno in
Spagna e gli studi dimostrano che si tratta
della prima causa di morte evitabile nel
nostro paese. Si prevede che la BPCO sara la
quarta causa di morte a livello mondiale nel
2030.

Allergia. 'allergia e una risposta esagerata
del sistema immunitario all’entrata in
contatto con determinate sostanze chiamate
allergeni. Gli allergeni piu frequenti sono

i pollini, i funghi patogeni, gli acari della
polvere e gli epiteli di alcuni animali. Il
contatto con questi allergeni provoca la
liberazione diistamina causando una
reazione esagerata delle cellule del nostro
organismo. Si stima che un 20% della
popolazione soffra di qualche tipo di reazione
allergica e sembra che si tratti di una cifrain
aumento.

Asma. Patologia inflammatoria cronica

delle vie respiratorie che ostruisce (in

modo reversibile) le vie aeree provocando
iperattivita bronchiale. Lasma viene prodotta
da una risposta incontrollata del sistema
immunitario che provoca l'inflammazione
dei bronchi. Possono manifestarsi casi
persistenti o intermittenti a qualsiasi eta. In

Spagna presenta una prevalenza pari a 3 milioni
di persone e le crisi asmatiche causano il 2%
dei ricoveri ospedalieri. Presenta una diagnosi
intermedia del 50% dei pazienti e un cattivo
controllo dei sintomi tra il 60% e il 70% dei casi.
un 70% dels casos.

APPARATO DIGESTIVO

La sindrome dell'intestino irritabile (SlI)

il disturbo pit comune delle funzioni
gastrointestinali, altamente prevalente e
motivo di consultazione frequente. La Sl ha

un decorso benigno ed e caratterizzata dalla
presenza di sintomi gastrointestinali ricorrenti,
quali dolore e distensione addominale associati
ad alterazioni delle evacuazioni abitudinarie.
Quando tale disturbo diventa cronico, l'impatto
¢ considerevole sulla qualita di vita dei pazienti
affetti.

SALUTE SESSUALE MASCHILE

Menarini rompe i tabu della salute sessuale
maschile sostenendo i pazienti a trovare cure
terapeutiche efficaci.

Disfunzione erettile. Viene definita come una
difficolta persistente nell’avere e/o nel mantenere
un’erezione soddisfacente per svolgere un’attivita
sessuale normale. Incide sia sul benessere del
paziente sia su quello della compagna ed e
riconducibile a cause fisiche e/o psicologiche.
Tale patologia si manifesta con maggior
frequenza in uomini con eta superiore a 40 anni

e lasuaincidenza aumenta con l'eta. Possono
influire anche altri fattori quali il tabagismo, il
sovrappeso, il diabete e la depressione.

Eiaculazione precoce. Presenta alcuni dati di
prevalenza variabile secondo la sua definizione
clinica, che puo variare dall’1-3% al 20-30% se si
tengono in considerazione aspetti piu soggetti
di controllo e malessere. La sua prevalenza
aumenta anche con l'etd, tuttavia, € una delle
alterazioni della salute sessuale maschile piu
diagnosticata.

Il vademecum completo di Menarini &
consultabile sul sito web dell’azienda.

MENARINI / Concentrati sulle persone 1



2.2. AUTOMEDICAZIONE

Menarini e anche impegnata con l'automedicazione e, per questo, dispone di prodotti a libera
vendita in farmacia (prodotti sanitari, integratori alimentari, alimenti dietetici e cosmetici).

In questo modo, vantiamo un importante catalogo di prodottiin diversi ambiti che vanno
dall'analgesia (Novidol®), dalla salute orale (Oddent®), all’'apparato digestivo (Kaleidon®),
alla salute femminile (Ginegea®), alla cura del capello (Capicaps®), o dei bambini
(Hidropolivital®), alle funzioni delle vie urinarie (Proxamol®) o agli integratori alimentari
(Sustenium Plus®).

ODDENT

2.3. LICENZE

Menarini ha conseguito un importante prestigio internazionale in qualita di societa
licenziataria. A livello mondiale, esistono oltre 150 accordi di licenza che il Gruppo ha formato
con diverse case farmaceutiche.

Il nostro obiettivo come licenziatari & quello di garantire che tali farmaci ricevano un
trattamento unico in tutti i livelli dell'organizzazione. Effettuiamo la ricerca e lo sviluppo della
maggior parte dei farmaci che abbiamo in licenza per migliorarne le conoscenze e molti di essi
sono realizzati nei nostri centri di produzione.

2.4. RICERCA, SVILUPPO E INNOVAZIONE

Limpegno con la ricerca e presente in Menarini dalle sue origini. La R+S € un pilastro
fondamentale dell’attivita di Menarini e, per questo, le dedichiamo un volume importante di
risorse materiali ed umane. Investiamo il 10% del budget annuale e vantiamo un team di oltre
900 persone dedicate alla ricerca e allo sviluppo di nuove cure nei nostri sette centri di R+S di
tutto il mondo (Pisa, Firenze e Pomezia, in Italia; Badalona, in Spagna; Berlino, in Germania;
San Diego, negli Stati Uniti e Singapore).

Ci basiamo sulla ricerca per sviluppare nuovi farmaci che apportino un valore aggiunto ai

trattamenti attualmente disponibili o che possano essere la cura di patologie che non hanno
ancora soluzioni efficaci.

12 MENARINI / Concentrati sulle persone
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PERSONE PERSONE
SVILUPPO IN MENARINI SPAGNA
Menarini Spagna vanta uno dei centri di R+S di ospedali, centri di assistenza primaria,
piu rilevanti del gruppo. Infatti, e il centro di universita ed altri enti di ricerca.
riferimento di farmacovigilanza di tutti gli
studi diricerca del Gruppo Menarini a livello Inoltre, il centro di R+S di Badalona rientra
mondiale. Con un team di 60 professionisti nel Programa Nacional de Biomedicina
altamente qualificati, lavora a: (azione PROFARMA). E accolto nel Programa
de Fomento de la Investigacion del Ministerio
/ Nuove forme farmaceutiche e sviluppo de Cienciay Tecnologia (PROFIT) ed ha
preclinico di nuove molecole. aderito al Plan de Fomento de la Industria
Farmacéutica. In virtu di questo piano,
/ Progetti di sviluppo e innovazione effettuiamo scambi di formazione scientifica
tecnologica per ottimizzare i processi e tecnica con i ministeri della Salute, Industria
produttivi e la qualita dei farmaci. ed Innovazione e con altri enti pubblici quale
il Centro para el Desarrollo Tecnologico e
/ Studi clinici di ambito nazionale ed Industrial (CDTI). Collaboriamo anche in
internazionale per nuovi farmaci e studi modo stabile con diversi enti scientifici ed
post-commercializzazione. accademici, sia per le attivita di sviluppo

farmaceutico sia per la realizzazione di studi

clinici.
Il team di R+S+I di Menarini Spagna lavora
a stretto contatto con il resto dei centri di
ricerca del Gruppo ed anche con enti esterni
specializzati, unita di ricerca clinica all’interno

=o
=o

“Siamo il centro
di riferimento di
farmacovigilanza
di tutti gli studi di
ricerca del Gruppo
Menarini a livello
mondiale”
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DEXKETOPROFENE TROMETAMOLO:
RICERCATO E PRODOTTO IN SPAGNA

Negli Anni 90, il centro di R+S e lo
stabilimento produttivo di Menarini a
Badalona hanno condotto lo sviluppo della
molecola dexketoprofene trometamolo (DKP)
dalle prime fasi della ricerca fino alla sua
commercializzazione.

Da quel momento, praticamente tutto il
processo di produzione di Enantyum®si
svolge in questo stabilimento. Nel concreto,
nel 2018 ha prodotto oltre 44 milioni di
unita rappresentando il 63% del totale
della produzione. Tale analgesico viene
commercializzato attualmente in 24 paesi.

Con questo farmaco, Menarini € diventata la
prima societa ad aver lavorato con I'Agencia
Espafiola del Medicamento y Productos
Sanitarios (AEMPS) per ottenere un registro
europeo in tutti gli stati membri. Questo
sviluppo ha comportato un prima e un dopo
per il marchio Menarini in Spagna.

ll
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LA R+S+i COME PIETRA MILIARE

| programmi di ricerca di Menarini si sono concentrati negli
ultimi anni nello studio delle patologie cardiovascolari,
dei disturbi della motilita intestinale, del dolore /
dell’inflammazione, in particolare dell'oncologia.

A questo si aggiunge l'investimento che Menarini sta facendo
in progetti di ricerca medica. Ne & un’ottima prova il lavoro

a 15 studi clinici fondamentalmente focalizzati sul campo
dell'oncologia.

Precisamente nel 2018, 'azienda di ricerca e sviluppo di
nuove terapie contro il cancro Selvita ha trasferito a Menarini
Ricerche, un’azienda del Gruppo Menarini, la fase I/l dello
sviluppo clinico di MEN1703/ SEL24, in corso nellEEUU per il
trattamento della leucemia mieloide acuta (LMA) in recidiva o
refrattaria (R/R).

Selvita e il Gruppo Menarini hanno raggiunto nel marzo del
2017 un accordo di licenza mondiale per il MEN1703/SEL24.
Dopo un periodo di mutua collaborazione, Menarini Ricerche
e diventata responsabile di tutte le attivita di sviluppo clinico.

Nel 2016 e stato firmato un accordo con Chugai per

lo sviluppo MEN1611 e nel 2012 un altro con Oxford
Biotherapeutics per portare alla fase clinica fino a 5 anticorpi
monoclonali, di cui 2 si trovano gia in fase di sviluppo clinico
(MEN 1112 e MEN1309).

Tutti questi sono progetti di oncologia che riflettono lo sforzo
diinvestimento in R+S di Menarini.

T @
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DATI CHE PARLANO DA SOLI

Nei suoi oltre 55 anni di presenza

in Spagna, Menarini non ha mai
registrato problemi di sicurezza

che abbiano presupposto la

perdita dell’autorizzazione di
commercializzazione di uno dei suoi
farmaci.

Nel 2018, Menarini Spagna ha
impartito un totale di 9.769 ore di
formazione professionale. Il personale
di manufacturing ha ricevuto oltre

80 h/anno di formazione su qualita,
prevenzione ed ambiente.

La selezione di un principio attivo e/o
degli eccipienti puo durare piu di un
anno al fine di trovare i pit idonei e di
maggior qualita.

2.5. QUALITA

“Nei suoi oltre 55
anni di presenza in
Spagna, Menarini non
/ Norme di corretta fabbricazione (NCF o ha registrato allerte
GMP). gravi di sicurezza

con nessuno dei suoi
farmaci."

Per Menarini, la qualita dei farmaci é al primo
posto e, per questo, applica standard di
qualita elevati che iniziano con la selezione
dei fornitori delle materie prime per seguire
con il controllo dell’ambiente produttivo.

Tale impegno con la qualita si traduce con
l'ottenimento di certificazioni conformi al
rispetto di:

Allo stesso modo, una volta che i nostri
farmaci sono arrivati in farmacia,

lavoriamo per garantire una buona qualita
del trattamento. Per questo, forniamo
informazioni scientifiche a medici, farmacisti
ed altri professionisti della salute affinché le

/ Buone pratiche cliniche (BPC o GCP).

/ Buone pratiche di farmacovigilanza
(BPFV 0 GPhP).

loro nozioni sul prodotto siano complete ed
esaustive.

Controllare significa anche ascoltare. In
tal senso, Menarini mantiene un contatto
costante con i professionisti sanitari per

ottenere un feedback sui suoi farmaci e o
prodotti, per cui supervisiona tutti i possibili =
effetti indesiderati comunicati da qualsiasi E
parte del mondo. =]
ISO 9001

Lo sforzo prodotto dalla nostra societa per
'implementazione di una politica di qualita
adeguata e stato riconosciuto nel 2000

con l'ottenimento della certificazione di
soddisfazione della norma I1SO 9001.

MENARINI / Concentrati sulle persone
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2.6. IMPEGNO CON | PROFESSIONISTI
DELLA SALUTE

AREA SCIENTIFICA MENARINI

Menarini mantiene un forte impegno con la formazione continua dei
professionisti sanitari. A tal proposito, nel 1990 e nata Area scientifica
Menarini il cui obiettivo principale & quello di impartire formazione di
qualita nellambito della salute.

Nei suoi quasi 30 anni di lavoro, si sono svolte oltre 21.000 attivita di
formazione, in cui hanno partecipato oltre 32.500 professionisti come
relatori ed altri 545.000 hanno ampliato le loro conoscenze.

Societa scientifiche, collegi professionali, accademie di scienze
mediche, istituzioni scolastiche, centri di salute, ospedali ed
amministrazioni sanitarie collaborano e partecipano abitualmente a
queste attivita che spaziano da tavole rotonde a workshop pratici, da
conferenze nazionali ed internazionali o corsi a giornate e seminari.

Con lobiettivo di offrire attivita innovatrici piu specifiche ed adattate a
profili e necessita concrete, Menarini collabora con diverse istituzioni
accademiche spagnole e societa medico-scientifiche su diversi corsi e
master.

La Cattedra di pneumologia UCAM-
SEPAR-MENARINI ha lanciato nel
2018 un nuovo Master in Controllo e
trattamento del tabagismo.

g &

D Cattedra di medicina interna UB-

CX’O SEMI-MENARINI promuove attivita
di docenza e diricerca nel campo @
della medicinainterna. Nel 2018 ¢
stato concluso il Master in Assistenza
medica d’urgenza.
— Master in Gestione clinica di

unita assistenziali promosso

dalla Sociedad Espafiola de
Endocrinologiay Nutricién (SEEN),
dall’Universidad Internacional
Menéndez Pelayo (UIMP) e Menarini.

Master ASECMA / SCCMA di
Chirurgia maggiore ambulatoriale
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cientifica

Master in Assistenza ed
educazione alle persone affette
da diabete di tipo 2, promosso
dalla Fundacion redGPDS, in
collaborazione con "'Universidad
Francisco de Vitoria.

Master in Diagnostica per
immagini in cardiologia

Master di specializzazione di
formazione a distanza in Sviluppi
nella diagnosi e nel trattamento
dei disturbi del sonno

Master di specializzazione di
formazione a distanza BPCO

Master in Diabete nella pratica
clinica quotidiana



BARCELONA
" BOSTON

“L'Area scientifica
Menarini e
CREAZIONE DI UNA COMUNITA MEDICA E SCIENTIFICA riconosciuta
come pionieraq,
riferimento e leader
della formazione

Cosi, ogni anno organizza la Barcelona Boston Lung Conference, un incontro continua”
diretto dal professore Alvar Agusti, direttore dell’Instituto del torax del Hospital

Clinic di Barcellona e dal professore Bartolomé Celli dell’Universita di Harvard.

Tale conferenza riunisce, ad ogni edizione, circa 300 pneumologi senior e junior

per approfondire le ultime conoscenze delle patologie respiratorie da parte delle

prime figure internazionali della materia.

Menarini Spagna organizza una miriade di incontri destinati alla comunita
sanitaria e scientifica con l'obiettivo di discutere sulle ultime tendenze del settore.

L’Area scientifica Menarini sostiene anche, da anni, le Giornate di aggiornamento
in tossicologia, il Corso di formazione continua in chirurgia maggiore
ambulatoriale, l’Aggiornamento in BPCO attraverso 4 casi clinici, il Corso di
ecografia toracica nei servizi di pneumologia, 'Aggiornamento medico per il
servizio di urgenza di ospedali provinciali, il Corso di ecografia e doppler renale e
lobservership in cardiologia, tra gli altri.
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Menarini e responsabile socialmente con ['obiettivo di conciliare gli interessi

e i processi della nostra attivita imprenditoriale con i valori e le richieste della
societa. Il nostro impegno e imprescindibile nel’ambito della salute e del nostro
ambiente piu stretto.

3.1. ETICA, DEONTOLOGIA E TRASPARENZA

Menarini Spagna e caratterizzata da una consolidata tradizione farmaceutica
basata sull'impegno con 'eccellenza, l'innovazione, la responsabilita, la
solidarieta e il rispetto delle leggi e delle normative vigenti.

Attualmente, la societa richiede alle imprese una maggiore trasparenza, etica
ed impegno con politiche efficaci di anticorruzione, di rispetto della libera
concorrenza e trasparenza finanziaria.

Il Gruppo Menarini Spagna, cosi come il Gruppo Menarini Internazionale, ha
assunto un ruolo attivo di partecipazione all’interno dei organi di autoregolazione
del settore farmaceutico e dell’industria dei farmaci innovatori.

Il nostro interesse consiste, insieme all'ottemperanza delle leggi e delle normative
vigenti del settore, nel promuovere e nell'integrare comportamenti e valori etici

in linea con la buona pratica dell’industria farmaceutica. Per questo, da maggio
2013, i nostri dipendenti e collaboratori si stanno impegnando a rispettare i valori
riportati nel nostro Codice di condotta.

Il nostro impegno etico si estende ai pazienti che assumono i nostri farmaci e
prodotti contribuendo alla prevenzione, alla diagnosi e al trattamento delle loro
patologie e al miglioramento della qualita della loro vita.

Il nostro Codice di condotta prevede che tutte le attivita eseguite da impiegati,
dirigenti e/o collaboratori debbano essere sviluppate con la massima onesta,
integrita e buona fede garantendo il rispetto legale e normativo e la competenza
leale. Allo stesso modo, ci impegniamo a rispettare in qualsiasi momento gli
interessi legittimi di clienti, impiegati, soci e delle comunita in cui siamo presenti.

Menarini Spagna e membro dell’Asociacion Nacional Empresarial de la Industria
Farmacéutica spagnola (Farmaindustria) che comprende la maggior parte dei
laboratori farmaceutici presentiin Spagna e dell’Asociacion para el Autocuidado
de la Salud (ANEFP) che comprende e rappresenta le imprese che producono
e/o distribuiscono sul territorio spagnolo sia farmaci autorizzati senza ricetta non
rimborsabili con fondi pubblici sia altri prodotti destinati all’automedicazione.

Siamo impegnati nel garantire che le nostre attivita vengano eseguite nel rispetto
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RESPONSABLE

dei piu rigidi principi etici di professionalita e responsabilita, riportati nei
Codici di entrambe le associazioni e in conformita all'intera normativa vigente,
a favore dellAmministrazione sanitaria, della propria industria farmaceutica e
della protezione e del miglioramento della salute pubblica.

In qualita di membro della European Federation of Pharmaceutical Industries
and Associations (EFPIA) e di Farmaindustria, Menarini Spagna registra, dal

1 gennaio 2015, tutti i trasferimenti di titoli a professionisti ed organizzazioni
sanitarie, associati a R+S, donazioni, formazione, riunioni scientifico-
professionali e prestazioni di servizio per la loro pubblicazione successiva.

“Tradizione basata
sull'eccellenza, sulla
responsabilita,
sull'innovazione, sulla
solidarieta e sul rispetto”




3.2. CAPITALE UMANO

Iniziando dal suo personale, Menarini &
favorevole all’'uguaglianza di opportunita tra
uomini e donne, tale condizione si riflette
nella parita sessuale del personale.

Abbiamo dimostrato il nostro impegno con

il sostegno e il mantenimento dell'impiego.
Non si & mai proceduto a una riduzione

del personale e l'assunzione di organico e
stato costante. Promuoviamo la stabilita
lavorativa, il 90,9% dei contratti sono a tempo
indeterminato, la conciliazione lavorativa con
la vita privata e lo sviluppo professionale dei
nostriimpiegati.

Menarini Spagna elabora un piano di
formazione annuale adattato alle esigenze
diciascuna area. Esiste una formazione
comune per tutto il personale sulla qualita,
sulla prevenzione dei rischi professionali ed
ambientali, cosi come corsi di formazione
sulla compliance e su altre discipline per un
totale di 9.769 ore di formazione professionale
nel 2018.

D’altra parte, 'azienda agevola l'accesso dei
giovani al mondo lavorativo con programmi
di tirocini all'interno dell’impresa per
studenti universitari o di master, cosi come di
formazione professionale.

“11 90,9% dei contratti
Sono a tempo
indeterminato”

Menarini continua, da oltre 20 anni, a
contribuire economicamente ai costi di
istruzione dei figli dei propri dipendenti
con l'obiettivo che possano raggiungere il
massimo livello formativo possibile.

Inoltre, Menarini vanta una Scatola delle idee.
Un progetto che promuove la partecipazione
attiva di tutti i dipendenti nel processo

di miglioramento continuo e di sviluppo
dellimpresa grazie alle idee e ai suggerimenti
che sitraducono in azioni concrete.

Buzondeldeas
Tu idea puede cambiar nuestro mundo

MENARINI / Concentrati sulle persone

PERSONALE SUDDIVISO PER AREE AZIENDALI 2018

1% \

RRUU

21% \

MANUFACTURING

2% \

AMERICA LATINA

5%

GESTIONE FINANZIARIA
2%
R+S /

1%

GESTIONE COMMERCIALE /

58%

RETE COMMERCIALE

ORE DI FORMAZIONE DEL PERSONALE 2018

I_V__l—r' 40%

LINGUE
(inglese, italiano, portoghese)

=
INFORMATICA DI
UFFICIO

10%

FORMAZIONE GENERALE
(prevenzione dei rischi
professionali, qualita, am-
biente ecc.)

49%

FORMAZIONE SPECIFICA
(finanze, registri, vendite,
medica, marketing ecc.)




SICUREZZA E SALUTE

Laboratorios Menarini dispone di un Sistema di “Abbiamo ottenuto
gestione della sicurezza e della salute a lavoro la certificazione della
che permette di minimizzare e controllare i rischi Norma OHSAS 18001"

professionali del personale.

Dal 2005, l'azienda detiene la certificazione
OHSAS18001 di sicurezza e salute professionale,
superando correttamente i successivi audit ed
essendo una delle prime imprese del settore ad
ottenere tale riconoscimento. Nel concreto, tale
norma viene applicata negli ambiti di sviluppo,
produzione e commercializzazione di farmaci.

© CERTIFIED
I
n
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w
[
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=

Il numero di ore di assenza del personale di
Menarini Spagna nel 2019 ¢ stato di 45.668.
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3.3. MENARINI RESPONSABILE
AZIONE SOCIALE SUL TERRITORIO

Badalona e la nostra casa e quella di molti dei nostri
impiegati, tale condizione ci vincola in modo importante
alla citta e ai suoi abitanti.

Sosteniamo impegni sociali per conciliare gli interessi e i
processi della nostra attivita imprenditoriale con i valori e
le richieste della societa.

Impegnati con la salute e con il nostro ambiente piu
stretto, Menarini Spagna desidera devolvere alla comunita
parte di quello che riceva da essa.

La nostra esperienza ci ha consentito di strutturare
la nostra responsabilita sociale aziendale in una
metodologia formata da cinque punti:

1. Sviluppare una solidarieta cosciente e costante.

In Menarini abbiamo comprovato che i progetti di
continuita restituiscono migliori risultati rispetto a quelli a
termine, ecco il motivo per cui tendiamo a firmare accordi
di collaborazione di lunga durata. La nostra esperienza Ci
dice che il coinvolgimento delle partiincide direttamente
sull’esito dell’iniziativa, quindi ci assicuriamo che questa
sia importante seguendo una triplice strategia: visitando
e conoscendo di persona i progetti, mantenendo un
contatto costante con gli enti e riportando nell’accordo le
responsabilita delle due parti coinvolte.

MENARINI / Concentrati sulle persone
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2. Rispondere ai sintomi e soprattutto agire sulle
cause. Cerchiamo di comprendere i motivi e, talvolta,
interveniamo direttamente sulle cause attraverso progetti
di formazione, di integrazione, di acquisto di servizi o,
persino, con donazioni puntuali per risolvere esigenze
urgenti.

3. Aiutare coloro che aiutano. In Menarini abbiamo

osservato che dobbiamo avvicinarci agli enti ed unirci

ai progetti che gestiscono. Sono quelli che conoscono

meglio il territorio e le sue esigenze. In questo modo, si
otterranno risultati positivi, ampli e durevoli.

4. Concentrarci su progetti del nostro ambito. I|
nostro settore & quello farmaceutico e siamo esperti

in ricerca, scienza, salute ecc. Per questo, cerchiamo di
collaborare a progetti del mondo della salute che e quello
che meglio conosciamo e dove possiamo dare il maggior
contributo

5. Identificare le esigenze del nostro ambiente.
Rileviamo le esigenze esistenti nel luogo dove ci troviamo
e ciimpegniamo con il quarto mondo. Ciononostante,

la nostra impostazione e glocal e, davanti a situazioni di
urgenza, siamo solidali con il terzo mondo.

Nel 2017, Menarini Spagna si e unita
al Patto mondiale delle Nazioni Unite
impegnandosi ad introdurre i suoi 10
principi e a comunicare ogni anni lo
stato di avanzamento attraverso il
modulo di sostenibilita.

AIUTANDC



. ‘ ® TN\ Generalitat de Catalunya
~. ‘ ' ' . \ \ Departament d'Acci6 Social i Ciutadania

A Direcci6 General d’Atencio
a la Infancia i ’Adolescéncia

FUNDACIO ATENEU SANT ROC C.R.A.E. M? Assumpta

Fundacié Ateneu Sant Roc: ente di azione sociale che Centro Residencial de Atencién Educativa

promuove progetti socio-educativi nel quartiere di Sant Maria Assumpta: entro dipendente del

Roc, rivolti a bambini, giovani ed adulti, intervenendo Departament de Benestar Social i Familia de

particolarmente sui gruppi pit vulnerabili a rischio di la Generalitat della Catalogna che accoglie

esclusione sociale. bambini e bambine in condizioni disperate.
Sono oltre 20 anni che aiutiamo il centro

Collaboriamo con il Proyecto Laila (che agevola organizzando un concorso di disegno e una

l'integrazione di donne di diverse culture e provenienza) e festa di Natale per i bambini e gli adolescenti

il Proyecto Espai Familiar Elna (rivolto a giovani donne con accolti.

scarse risorse per rinforzare la relazione affettiva con i loro

bambini).

5] Formacio T

. juntament de Badalona
. G’ iTrtball Ll
Carilas Eociomgp

Caritas Diocesana de Barcelona-Formacié Ayuntamiento de Badalona: abbiamo
i Treball: accoglie e lavora con le persone promosso il progetto “Badalona ciudad
in condizioni di poverta e necessita perché cardioprotegida”, con linstallazione di
siano i protagonisti della loro liberazione. defibrillatori in 26 farmacie della citta.
Collaboriamo con il centro socio- Promuoviamo anche la scienza tra la
occupazionale, Taller Sant Isidre; con la gioventu, mediante la collaborazione
scuola alberghiera D’'INS che offre una nelle Jornadas Cientificas de Ensefianza
seconda opportunita a giovani a rischio di Secundaria di Badalona.

esclusione sociale e al progetto Roba Amiga
di recupero di vestiti usati.

Qo
\\ Fundacio ® ‘.®

\ Joventut
Badalona

Red TBS
Fundaci6 Club Joventut Badalona: Red contra la tuberculosis y por la solidaridad:
collaboriamo con la squadra di basket collaboriamo con la Red TBS in attivita
su sedia a rotelle con l'obiettivo di pubbliche di sensibilizzazione, consapevolezza,
promuovere ed organizzare insieme informazione e formazione associate alla
differenti attivita di sensibilizzazione tubercolosi.

sociale e di educazione ai valori.

COLORO CHE AIUTAN
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PREMI
Educo: ONG spagnola per la difesa e la protezione
dell'infanzia tramite il patrocinio e Becas Comedor Menarini Menarini riconosciuta come “Empresa
partecipa al progetto ‘Becas Comedor’, il cui obiettivo & Positiva 2019” per il suo impegno nel sociale
quello di garantire un pasto completo e salutare al giorno
a bambini e bambine a rischio di esclusione sociale delle Menarini € stata premiata come “Empresa
diverse comunita autonome spagnole. Positiva 20197, un’onorificenza che riconosce la

buona vicinanza imprenditoriale come impegno

sociale di prossimita e che le é stata concessa

per essere una societa altamente impegnata con
' il suo ambiente piu stretto. Menarini sviluppa
% diverse attivita solidali ed & profondamente

coinvolta nel benessere dei vicini di Badalona.

Cooperacion Internacional: questa ONG lavora con
lobiettivo di divulgare una cultura solidale tra i giovani
promuovendo il volontariato e la partecipazione sociale.
Menarini collabora alla campagna ‘Una Sonrisa por Navidad,
dove i dipendenti acquistano regali per minori a rischio di
esclusione sociale.

“Aiutiamo gli enti che lavorano per il
benessere delle persone”

ALTRE AZIONI SOCIALI

In Menarini, dal 2007 effettuiamo donazioni regolari 2.000 kg di alimenti donati, quantita che supera la

di farmaci al Banco de Medicamentos dell’'ONG raccolta dei due anni precedenti.

Farmacéuticos sin Fronteras (FSFE) che seleziona

altri enti ricettivi medianti severi controlli. | nostri Dalla nostra sede di Badalona e dalle nostre

farmaci hanno raggiunto oltre 50 paesi nel mondo delegazioni, ci siamo uniti al progetto “Tapones

colpiti da conflitti, disastri naturali e zone di grande para una nueva vida” promosso dalla Fundacion

necessita. Allo stesso modo, effettuiamo donazioni SEUR e con cui, mediante la raccolta di tappi di

speciali a fronte di grandi disastri naturali. plastica, vengono aiutati bambini con patologie
che necessitano di un trattamento costoso a cui

Menarini collabora anche con Banco Farmacéutico, non é possibile far fronte.

'ONG farmaceutica, per agevolare 'accesso ai
farmaci da parte delle persone anziane che vivono
da sole nel comune di Badalona.

| dipendenti di Menarini, insieme alla societa, hanno
gestito campagne di raccolta di prodotti alimentari
di base con la Fundacion Banco de Alimentos. Nel
2019 sono stati battuti tutti i record, arrivando a
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POLITICA AMBIENTALE

Per Menarini € imprescindibile conciliare la
crescita con il minimo impatto sull’ambiente.

Infatti, Laboratorios Menarini & diventata nel
2001 una delle prime societa farmaceutiche
aricevere la certificazione ISO 14001 per

la gestione ambientale delle sue attivita di
concezione e produzione di farmaci.

Inoltre, nel 2004 ha ottenuto la certificazione
di partecipazione al sistema europeo

di gestione ed audit ambientale EMAS,
diventando la prima azienda del settore di
produzione di specialita farmaceutiche ad
aver ottenuto tale certificazione in Catalogna
e laseconda in Spagna.

Uno dei nostri obiettivi strategici e quello di

migliorare la gestione delle risorse ambientali.

PANDEMIA COVID-19

In questo modo, sebbene la capacita dello
stabilimento produttivo di Badalona sia

aumentata, Menarini ha diminuito 'energia
utilizzata per ogni unita prodotta.

CERTIFIED
Lo

Ogni anno, Laboratorios Menarini pubblica
la sua Dichiarazione ambientale che

viene verificata da un ente indipendente e ISO 14001
pubblicata sul nostro sito web aziendale.
Nel 2019, Menarini ha stabilito un “piano di e WA

attacco” per eliminare la plastica dalla sede
di Badalona. Sono state eliminate le bottiglie
da 50 cl dai distributori di bevande e quelle
dei catering delle riunioni e quelle delle
mense sono state sostituite con bottiglie da
un litro di vetro a rendere. Inoltre, i bicchieri
di plastica sono stati sostituiti con quelli di
carta. Con queste misure abbiamo eliminato
una tonnellata di plastica dall’ambiente.

i{ g
) 7

“Uno dei nostri obiettivi
strategici e quello di

risorse ambientali”

Menarini ha collaborato nel finanziamento dei progetti
diricerca su SARS-CoV-2 e COVID-19 a seguito della

pandemia.

LInstituto de Salud Carlos Ill, organismo che dipende
dal Ministero della scienza e dell’innovazione, ha
ricevuto una donazione da 70.000 euro di supporto al
finanziamento dei progetti di ricerca su cui lavora.

D’altra parte, l'iniziativa #YoMeCorono, a cui
partecipano ’Hospital Germans Trias i Pujol, la
Fundacion Lucha contra el Siday las Enfermedades
Infecciosas e l'Instituto de Investigacion del Sida
Irsicaixa, ha ricevuto altri 70.000 euro. Tale iniziativa
lavora a due linee di ricerca: uno studio clinico per

dimostrare l'efficacia di una strategia per frenare la
trasmissione del virus SARS-CoV-2 e uno studio sullo
sviluppo di anticorpi, farmaci e, per ultimo, un vaccino
contro il coronavirus.

EMAS

GESTIO AMBIENTAL
VERIFICADA
ES-CAT-000155

migliorare la gestione delle
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4.1. SALUTE DIGITALE

Menarini mantiene un impegno storico nella promozione
della salute digitale e della salute mobile (mHealth) per
dare risposta alle esigenze di professionisti e pazienti.

Nel 1996 e diventata la prima societa farmaceutica con
un proprio dominio in Spagna (menarini.es) e, nel 2002,
il primo sito web dell'industria farmaceutica in Spagna
con un sigillo che accredita la qualita e il rigore dei suoi
contenuti sulla salute (sito web medico accreditato dal
Collegio ufficiale dei medici di Barcellona). Nel 2010, la
societa gia disponeva di 12 siti web e un canale YouTube
iniziando a sperimentare su nuovi strumenti digitali
applicati alla formazione.

k Nel 2013, Menarini ha iniziato un lavoro intenso nel
campo delle applicazioni mobile per la salute, essendo
il primo laboratorio in Spagna ad ottenere il distintivo
‘AppSaludable’ conferito dalla Junta de Andalucfa con
'applicazione Salud 2.0 per professionisti.

“Siamo stati la prima casa
farmaceutica con un proprio
dominio in Spagna: menarini.es”
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4.2. APPLICAZIONI MOBILE

Il forte impegno con la salute digitale e il desiderio per promuovere un
maggior utilizzo della salute mobile (mHealth) hanno spinto Menarini
a sviluppare diverse app rivolte a pazienti e professionisti della salute.

RIVOLTE A PROFESSIONISTI

MEDICAL MEETING CALENDAR

Nuova app di Menarini che consente di
accedere alle informazioni su congressi ed
eventi associati a specializzazioni mediche
a unanno di distanza e con contenuti
aggiornati costantemente. Con questa app
e possibile consultare le date e le sedi dei
congressi, accedere al sito web dei diversi
eventi, informarsi sulle previsioni meteo
prima di mettersi in viaggio e disporre di un
convertitore di valute e di un traduttore.

APPTECA

Si tratta di una biblioteca di 6 app mobile sui
temi associati alla patologia cardiovascolare.
Il suo obiettivo & quello di aiutare nella
risoluzione di diversi dubbi che sorgono nella
pratica clinica e di soddisfare le esigenze

del professionista nell’assistenza ai suoi
pazienti applicando tecniche di gamification
per migliorare la formazione. Questa app

& promossa dalla Sociedad Espafiola de
Cardiologia (SEC) e dalla Sociedad Espafiola
de Medicina General y de Familia (SEMG), in
collaborazione con Menarini.

CONTROL ASMAPP (WEBAPP)

Sitratta di un progetto che nasce
dall'interesse di SEMERGEN e SEPAR nel
miglior controllo del paziente asmatico.
’ampia varieta delle funzioni dell’app
rappresenta uno strumento molto utile per

il miglior monitoraggio dei pazienti e un
registro dei suoi dati in un ambiente sicuro ed
accessibile.

TRIVIFARMA

Questa app consente ai farmacisti e ad altri
professionisti della salute di formarsi nella
salute 2.0 con un gioco divertente. Si tratta
dirispondere a una serie di domande sugli
strumenti digitali. Trivifarma combina la
componente ludica con il rigore dei contenuti
applicando tecniche di gamification per
migliorare la formazione.

UNIVERSAL PHARMACIST SPEAKER
Applicazione multilingue che semplifica

la comunicazione tra pazienti e farmacisti.
Presenta centinaia di domande, frasi e
risposte con audio, tradotte in 12 lingue:
inglese, francese, tedesco, arabo, arabo
marocchino, cinese, italiano, polacco,
portoghese, rumeno, russo ed olandese. In
questo modo il paziente puo esporre il motivo
della visita e i sintomi al farmacista, il quale
puo gestire la fornitura e fornire i consigli piu
frequenti secondo il disturbo manifestato.

RIVOLTE Al PAZIENTI

DISFRUTA +

Rivolta ai pazienti e al pubblico in generale,
aiuta a migliorare la salute sessuale in modo
semplice e divertente. Vengono spiegati i
temi piu rilevanti con un linguaggio chiaro e
vengono poste domande per verificarne la
corretta comprensione. Inoltre, include una
funzionalita che aiuta l'utente a preparare la
sua visita con un professionista.

TRIVIGOTA:

PER COMPRENDERE MEGLIO LA GOTTA

E rivolta alle persone affette da gotta

affinché comprendano meglio la patologia
attraverso domande e risposte. Questa app
aiuta a promuovere uno stile di vita salutare,
consente di disporre di maggiori informazioni
sugli aspetti biologici della patologia e ancora
di conoscere questioni storiche o credenze

e miti correlati alla gotta, tutto questo in un
ambiente divertente ed amichevole.

MENAINHAL

Consente al professionista sanitario di
mostrare al paziente la modalita d’'uso
corretta degli inalatori Genuair ed Easyhaler
attraverso la realta aumentata. L'app puo
essere scaricata anche dal paziente che
potra rivedere tali istruzioni in 3D ogni volta
che lo desidera. In entrambi i casi, 'obiettivo
dell'app consiste nel contribuire all’adesione
al trattamento e nel garantire un uso corretto
dei trattamenti dell’asma e della BPCO.
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4.3. CONTRO LISOLAMENTO DIGITALE

Dopo diversi anni di esperienza nellambiente digitale, in
Menarini crediamo che l'esito delle iniziative in eSalute
passi attraverso 'lampliamento del numero delle persone
coinvolte. Nel 2010, abbiamo avviato il progetto #Salu20
per awvicinare i professionisti alle esperienze relative alla
salute 2.0. Con questa idea, abbiamo gestito 12 sessioni
formative in 6 comunita autonome a cui hanno assistito
oltre 800 persone.

Sulla scia di quelle giornate, l'etichetta #Salu20, che
riuniva la conversazione che si generava su Twitter prima,
durante e dopo le nostre sessioni sulla salute 2.0, &
diventata un hashtag di riferimento e una delle etichette
di salute piu utilizzate.

Nel 2014, quattro anni dopo, ci siamo resi conto che i
professionisti della salute, le istituzioni, le imprese e i
pazienti, che hanno abbracciato le nuove tecnologie,
erano molto meno di quelli sperati. Continuava ad

esistere un divario digitale nel settore. In base a questa
riflessione, abbiamo awviato il progetto Sherpas 20,
insieme contro l'isolamento digitale. Questa iniziativa
vuole fornire a persone ed enti un modello di applicazione
diiniziative digitali per la salute per dar risposta alle loro
preoccupazioni ed esigenze.

Con questo approccio integrale, in Menarini desideriamo
essere il motore affinché 'eSalute sia una realta in
Spagna.
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#SHERPAS20

Tale iniziativa, nota come movimento #sherpas20, mira

a ridurre le distanze esistenti nella societa e nel settore
sanitario nell’uso e nell'applicazione di ambienti digitali per
la salute.

Confrontando lisolamento digitale della salute con una
montagna da scalare, #sherpas20 € composto da dieci
gruppi: medicina, infermieristica, farmacia, fisioterapia, enti
sanitari, societa scientifiche, industria farmaceutica, pazienti,
comunicatori della salute e un gruppo misto, formato da
differenti professionisti che non rientrano nei gruppi indicati

Ogni gruppo e gestito da un Sardar Sherpa. Tutti questi

si sono riuniti il 4 novembre 2014 in una Non conferenza
celebrata a Madrid nella quale, grazie allo sforzo e al lavoro
dei 50 rappresentanti riuniti dell’eSalute spagnola, sono
emerse le conclusioni del modulo “Propuestas para reducir
la brecha digital en salud”.

Dopo la presentazione del modulo, & 'intelligenza collettiva
nata dal movimento #sherpas20 che deve diventare la leva
del cambio per passare dall’isolamento all’inclusione dei
“non connessi” alla salute e far si che, ogni volta, sempre
pit persone ed istituzioni si uniscano e affrontino il cambio
all'interno delle proprie organizzazioni.

Nel mese di novembre 2018 si e celebrata la Il Non
conferenza a Madrid, dove é stato presentato il primo test di
autovalutazione per non professionisti della salute e il corso
“Claves para la practica profesional en entornos de salud 2.0”
in collaborazione con U'Instituto de Formacion Continua - IL3
dell’Universita di Barcellona.
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